ZPRÁVA O ČINNOSTI
Informačního centra pro mládež YMCA Hradec Králové

V ROCE 2007
1. Úvod - představení ICM  (vznik, zřizovatel, hlavní činnost, přehled služeb).

Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové zahájilo provoz 1. prosince 2000 na ploše 9 m2. Na tak malé ploše byly naše možnosti velmi omezené, ale již od počátku jsme praktikovali doporučený docházkový typ, poskytující informace celorepublikového a regionálního charakteru v rámci všech (tehdy 14) okruhů stanovených dle metodiky Institutu dětí a mládeže.


Informační služby jsme poskytovali převážně formou samostatného studia klientů z info-bloků IDM za přímé asistence jedné pracovnice informačního centra a dobrovolníků, vzdáleným klientům pak telefonickou, faxovou a e-mailovou formou. Provozní doba byla 4 hod. denně, týdně 20 hod. Jednou týdně probíhala čtyřhodinová psychologická poradna a poradna pro otázky sekt a nových duchovních směrů.


K 1. listopadu 2001 jsme získali dalších 29 m2, což nám umožnilo rozšířit své služby o přednášky, výstavy, setkání mládeže, besedy, zřízení knihovny a čítárny a možností videoprojekcí a poslechu nahrávek.


V únoru 2002 jsme v dražbě Okresní správy sociálního zabezpečení velmi levně získali nábytek z pracovny ředitele a další nábytek pro plánované internetové pracoviště. Současně jsme začali vytvářet své vlastní internetové stránky. V dubnu 2002 jsme spustili pevnou linku internetu a připojili trvale na internet dva počítače. Byly dokončeny internetové stránky Informačního centra, které  neustále doplňujeme o další aktuální informace. Vedle výše uvedených služeb jsme začali nabízet samostatné hledání informací na internetu, kopírovací služby, scanování, tisk, vystavení užitečných informací (adres) na internetu, nástěnky v prostorách centra a ve vestibulu centra, uveřejňování aktuálních nebo zajímavých informací ve vlastním periodiku YMCA (PRIMKA). Provozní dobu jsme zvýšili na 24 hodin týdně – 3 x týdně na 4 hodiny dopoledne, a 3 x týdně na 4 hodiny odpoledne, (ve skutečnosti fungujeme až 16 hodin denně sedm dní v týdnu). V prosinci roku 2002 jsme formou investiční dotace (smlouva o sdružení finančních prostředků pro investiční nákup počítačové sestavy a o zapůjčení počítačové sestavy do užívání) získali od AICM jeden počítač a laserovou tiskárnu.


V březnu 2003 se nám podařilo, v souladu s plány na tento rok, koupit pět počítačů. V květnu roku 2003 jsme zvýšili kapacitu pevné linky na 256kbps. Pořídili jsme laserovou tiskárnu a kopírku. V prosinci jsme pořídili notebook. Začali jsme spolupracovat s časopisem StudentIn pro studenty SŠ a VŠ. 


V roce 2003 jsme zahájili provoz počítačové profesní diagnostiky COMDI pro žáky 8. a 9. tříd ZŠ, studenty maturitních ročníků SŠ a nezaměstnané. 

V roce 2004 Stali jsme se regionálními zástupci EURODESK.

V roce 2005 jsme ve spolupráci s Univerzitou Hradec Králové a Regionálním informačním střediskem EU uskutečnili cyklus deseti přednášek „Quo Vadis Evropská unie“. Tyto přednášky se v našem regionu setkaly se širokým ohlasem a přivedly do našeho ICM mnoho nových zájemců o problematiku EU:

Zřídili jsme nízkoprahové centrum, ve kterém si mohou neorganizované děti a mládež z ulice zahrát ping-pong a připravovat se do školy.

V roce 2006 jsme díky příspěvku MŠMT a Magistrátu města Hradce Králové mohli vybavit druhou počítačovou učebnu a rozdělit tak aktivity, které dosud probíhaly ve stísněném rozvrhu jediné učebny. Počítače v Informačním centru tak mohou sloužit výhradně „vážné“ práci a vyhledávání informací, zatímco druhá učebna je zaměřena na volnočasové aktivity dětí a mládeže.
Navázali jsme spolupráci se Střediskem ekologické výchovy a etiky SEVER.
Díky spolupráci s  Občanským poradenským střediskem jsme získali dva nezaměstnané středoškoláky, kteří u nás vykonávali praxi jako dobrovolníci. Tuto spolupráci chceme dále rozvíjet.

V rámci Aliance dětí a mládeže Královéhradeckého kraje jsme navázali spolupráci s nově otevřeným Regionálním centrem pro volný čas, kterému poskytujeme služby Informačního centra.

Nyní umožňujeme samostatné vyhledávání informací na 6 počítačích s přístupem na internet (pevnou linkou 512 kbps), přičemž prvních 15 minut přístupu na internet poskytujeme zdarma, abychom podpořili rovný přístup k informacím zejména sociálně znevýhodněným osobám.


Dále prohlubujeme již zahájené aktivity, akce a služby – poskytujeme informace v rámci všech okruhů stanovených dle metodiky Institutu dětí a mládeže, pořádáme dny otevřených dveří, prezentační akce, vzdělávací akce (semináře, besedy, přednášky), exkurze pro školy, výstavy, setkání mládeže, provoz studovny a čítárny docházkového typu s volným přístupem k informacím, knihovny, možnost audioprojekcí a videoprojekcí, nabízíme psychologickou poradnu, poradnu pro otázky sekt a nových duchovních směrů, poradnu pro motoristy a poradnu pro talentované děti a mládež, uveřejňování aktuálních nebo zajímavých informací ve vlastním periodiku YMCA a na našich www stránkách, kopírovací služby (až do formátu A3), tisk (i barevně), scanování (i diapozitivů a vyvolaných filmů), možnost vlastní práce na PC (je hojně využíváno studenty k přepisování textů, tvorbě referátů, esejí, seminárních prací, hledání informací na internetu atd.), pomoc při založení vlastní www stránky či tvorby webovské prezentace. Jsme regionálními zástupci EURODESK.

Forma poskytování informací

· studovna docházkového typu s bezplatným volným přístupem k informacím (samostatné studium z info-bloků, časopisů, knih)

· přístup k informacím na internetu v nekomerčních cenách pro děti, mládež i nejširší veřejnost

· poradenství a přímá asistence pracovníků informačního centra 

· telefonické, faxové a e-mailové služby

· paralelní telefonní linka umožňuje dobrovolníkům YMCA evidovat dotazy mimo provozní dobu ICM

· kopírování (do formátu A3) informačních materiálů v nekomerčních cenách

· tisk (černobílý do formátu A3, barevný do formátu A4) informačních materiálů v nekomerčních cenách

· scanování (i diapozitivů a vyvolaných filmů) informačních materiálů v nekomerčních cenách

· vystavení užitečných informací (adres) na Internetu

· uveřejňování aktuálních nebo zajímavých informací ve vlastním časopise YMCA Hradec Králové, periodikách NNO a místním tisku

· nástěnky v centru a vitríny na budově

· odborné knihy a časopisy

· videokazety, CD a DVD
Poskytované služby zahrnují

· vyhledávání partnerů pro projekty související s EU (Evropské dobrovolnické služby, Leonardo, atd...)

· informování místních činitelů o možnostech fondů EU nebo jejich odkazování na příslušné služby

· pomoc místním činitelům začít s Evropskými projekty

· přímé podílení se na EU projektech

Doplňující aktivity

· dny otevřených dveří,

· prezentační akce,

· vzdělávací akce (semináře, besedy, přednášky),

· exkurze pro školy,

· výstavy,

· setkání mládeže,

· studovna a čítárna, knihovna,

· videoprojekce, poslech nahrávek
· počítačová profesní diagnostika COMDI pro žáky 8. a 9. tříd ZŠ, studenty maturitních ročníků SŠ, a nezaměstnané

· služby regionálního zástupce Eurodesk

· rozhovory a besedy v médiích

· novinové články

· aktivní doprovodné informační programy

· komponované zábavné pořady

· internetová prezentace se zpětnou vazbou ve formě odpovědí na otázky, soutěží a kvízů

2. Personální zajištění činnosti ICM (seznam pracovníků, vedoucí ICM a kontakt). Do tabulky uveďte počet stálých zaměstnanců, úvazků, počet dobrovolníků.
	Název ICM
	Stálí pracovníci
	Dobrovolní pracovníci 

	
	počet
	úvazek celkem
	počet

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	4
	2,1
	8


Do 31.3.2007 zajišťovali činnost ICM 2 pracovníci. Od 1.4. 2007 odchází vedoucí Informačního centra pro mládež Petra S. Lyková na mateřskou dovolenou a nadále vypomáhá v ICM dobrovolně a na DPP. Vedoucím ICM se stává Jan Lyko (tel.: 495 513 010, e-mail: Jan.Lyko@hk.ymca.cz).

sloupec "2" = počet stálých pracovníků ICM (ne zřizovatele)

sloupec "3" = počet pracovních úvazků stálých pracovníků ICM

sloupec "4" = počet dobrovolných pracovníků, kteří se podílejí na provozu ICM 

3. Popis jednotlivých akcí v ICM dle data. Do tabulky uveďte počet akcí.
	Název ICM
	Akce v  ICM
	Prezentace
	Vzdělávání pracovníků ICM
	EVS
	Mezinárodní aktivity
	Nezaměstnaná mládež
	Jiné aktivity
	 COMDI

	
	jednorázové
	dlouhodobé
	
	jednodenní
	vícedenní
	
	
	
	jednorázové
	dlouhodobé
	 

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	60                   8
	21
	8                     0
	ne
	ne
	22
	8
	0
	0


	Termín
	Název akce

	17.1.2007
	Den otevřených dveří ICM

	24.1.2007
	Videoprojekce - Program Mládež, Eurodesk

	9.2.2007
	Přednáška "Sekty a mládež"

	12.2.2007
	Promítání ekologického filmu "Havran polní"

	14.2.2007
	Den otevřených dveří ICM

	14.2.2007
	Přednáška "Pozitivní myšlení"

	21.2.2007
	Seminář Eurodesk

	1.3.2007
	Videoprojekce - Program Mládež, EVS

	12.3.2007
	Promítání ekologického filmu "Labutě"

	14.3.2007
	Den otevřených dveří ICM

	23.3.2007
	Seminář Program Mládež

	24.3.2007
	Přednáška "Etika"

	27.3.2007
	Školení Informačních služeb pro Soare Sekt

	28.3.2007
	Přednáška "Pozitivní myšlení"

	29.3.2007
	Přednáška o sektách pro UHK

	29.3.2007
	Den otevřených dveří ICM

	5.4.2007
	Přednáška "Křesťanská tradice v evropském prostoru"

	10.4.2007
	Promítání ekologického filmu "Naše sovy"

	11.4.2007
	Beseda o Anglii s L. Fišerovou

	18.4.2007
	Videoprojekce - Program Mládež, Eurodesk

	23. - 27.4.2007
	Výstavka o EU a zemích EU

	9.5.2007
	Přednáška "Sekty a mládež"

	9.5.2007
	Den otevřených dveří ICM

	13.5.2007
	Kytička - expozice na Dni matek

	14.5.2007
	Promítání ekologického filmu "Naši obojživelníci"

	16.5.2007
	Přednáška "Křesťanství a ekologie"

	25.5.2007
	Bambiriáda - expozice, spolupořadatelé, médiastan

	26.5.2007
	Bambiriáda - expozice, spolupořadatelé, médiastan

	1.6.2007
	Poznávací hry s tematikou Evropských zemí

	6.6.2007
	Přednáška a beseda "Pozitivní myšlení"

	11.6.2007
	Promítání ekologického filmu "Rybník"

	12.6.2007
	Beseda o spánku

	13.6.2007
	Den otevřených dveří ICM

	29.6.2007
	Setkání se zaměstnanci Bazalky - povídání o zdravé výživě

	13.7.2007
	Ukázky lidové tvorby evropských zemí

	16.7.2007
	Promítání ekologického filmu "Sokolovití dravci"

	30.7.2007
	Beseda s Blankou Křížkovou o Kanárských Ostrovech

	1.8.2007
	Beseda se Šárkou Křížkovou o Indii

	13.8.2007
	Promítání ekologického filmu "Toulky Královéhradeckem"

	21.8.2007
	Beseda o Waldorfské škole

	4.9.2007
	Beseda s biskupem CČSH Š. Kláskem

	7.9.2007
	Přednáška "Sekty a mládež"

	12.9.2007
	Den otevřených dveří ICM

	13.9.2007
	Beseda o Anglii s Lucií Fišerovou

	17.9.2007
	Promítání ekologického filmu "Zlatá louka u Podmoklan"

	24. - 30.9.2007
	Panelová výstavka o programu EU Mládež v akci

	3.10.2007
	Čtení pro děti – Pohádky zemí Evropské unie

	16.10.2007
	Promítání ekologického filmu "Zvěř našich lesů"

	24.10.2007
	Přednáška "Pozitivní myšlení"

	24.10.2007
	Den otevřených dveří ICM

	31.10.2007
	Beseda o Waldorfské škole

	31.10.2007
	Instalace expozice ICM na veletrhu EDUCA 2007

	2.11.2007
	Prezentace ICM na veletrhu EDUCA 2007

	8.11.2007
	Promítání videa z cest Řecko a Balkán

	12.11.2007
	Promítání ekologického filmu "Železné hory"

	16.11.2007
	Videoprojekce - Program Mládež

	15.11.2007
	Účast na "Setkání institucí" Europe Direct Pardubice

	15.11.2007
	Přednáška "Křesťanství a ekologie"

	21.11.2007
	Beseda o Waldorfské škole

	29.11.2007
	Seminář Eurodesk

	30.11.2007
	Přednáška "Sekty a mládež"

	5.12.2007
	Přednáška "Křesťanství a ekologie"

	6.12.2007
	Seminář Program Mládež

	6.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	10.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	11.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	12.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	13.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	14.12.2007
	Den otevřených dveří ICM

	20.12.2007
	Předvánoční posezení s hudbou Evropské unie

	průběžně celý rok
	Všichni spolu

	průběžně celý rok
	Expozice Kampaně All Different - All Equal

	Termín
	Školení

	3.2.2007
	Lektoři + vedoucí

	17.2.2007
	Dobrovolníci ICM

	19.2.2007
	Účast na školení NIDM

	21.4.2007
	Dobrovolníci učebny PC

	22.5.2007
	Účast na školení regionálních partnerů EURODESK

	25.8.2007
	Lektoři služeb

	21.9.2007
	Noví dobrovolníci ICM a PC

	14.11.2007
	Účast na školení NIDM

	Termín
	Poradna

	Út 14:00 - 18:00
	Poradna pro otázky sekt a nových duchovních směrů

	Čt 16:00 - 18:00
	Poradna pro motoristy

	St 15:00 - 17:00
	Poradna pedagogická a pro talentované děti a mládež

	Po 14:00 - 18:00
	Poradna psychologická a sociální


sloupec "2,3" = počet akcí informačně-vzdělávacího charakteru pořádaných v prostorách ICM, které jsou vedeny pracovníky ICM, osobami z jiných organizací či jednotlivci (jedná se o besedy, přednášky, semináře, videoprojekce či promítání filmů apod., které se tematicky vztahují k informačním oblastem ICM)

· jednorázové akce jsou takové, které se konají pouze jednou

· dlouhodobé akce se konají opakovaně, nebo trvají delší dobu

sloupec "4" =  počet aktivit, při kterých ICM prezentuje své působení, činnost, zaměření apod.(dny otevřených dveří, přednášky a besedy pořádané ICM na školách, úřadech práce apod., veletrhy, výstavy)

sloupec "5, 6" = počet vzdělávacích a školicích akcích v ČR i v zahraničí, kterých se pracovníci ICM zúčastnili (pod tabulku uvést přehled akcí)

sloupec "7" = pokud se Vaše ICM aktivně účastní EVS (tzn. vysílá dobrovolníky, či v ICM působí dobrovolník ze zahraničí) uveďte počet dobrovolníků, v opačném případě uveďte ne

sloupec "8" = pokud Vaše ICM organizuje výměnu mládeže na mezinárodní úrovni uveďte počet zorganizovaných výměn, v opačném případě uveďte ne

sloupec "9" = pokud Vaše ICM poskytuje podporu nezaměstnané mládeži (např. formou přístupu na internet zdarma apod.) uveďte počet nezaměstnaných, v opačném případě uveďte ne 

sloupec "10, 11" = počet jiných akcí (např. kulturně sportovních), které ICM samo pořádá nebo participuje na pořádání

sloupec „12“ = počet diagnostikovaných klientů
4. Spolupráce s dalšími organizacemi
	název  ICM
	AICM
	odd.ICM NIDM
	odd. Eurodesk
	odd. ČNA
	odd. vzdělávání NIDM
	RCV - Comdi
	Europe direct
	jiné

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	ano
	ano
	ano, regionální zástupce
	ano
	ne 
	ano 
	ne
	Regionální centrum volného času,
Občanské poradenské středisko,
Středisko ekologické výchovy a etiky SEVER


sloupec "2" = pokud spolupracujete s AICM uveďte ano, pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupce "3 - 6" = pokud spolupracujete s odděleními NIDM uveďte ano, příp. jakým způsobem (metodická pomoc, regionální zastoupení apod.), pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupec "7" = pokud spolupracujete s RCV uveďte ano, pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupec "8" = pokud jste střediskem Europe direct uveďte ano, pokud nejste uveďte ne

sloupec „9“ = pokud spolupracujete s jinými organizacemi, uveďte název organizace.
5. Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek). Do tabulky uveďte částky v Kč.
	Název ICM
	Vyhlašovatel dotace, grantu apod.
	Požadovaná dotace
	Skutečná dotace
	Důvod neposkytnutí dotace

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	AICM
	25 000
	17 500
	

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	Krajský úřad Královéhradeckého kraje
	90 000
	30 000
	

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	MŠMT
	260 000
	139 000
	

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	MŠMT – dodatečný projekt
	41 000
	41 000
	

	Informační centrum pro mládež YMCA Hradec Králové
	Úřad práce Náchod
	1 179
	1 179
	


sloupec "2" = uveďte název vyhlašovatele dotace, grantu apod.

sloupec "3" = uveďte výši požadované dotace v Kč

sloupec "4" = uveďte výši přiznané dotace v Kč, v případě, že dotace nebyla přiznána uveďte 0,- Kč
sloupec „5“ = uveďte důvod neposkytnutí dotace

6. Vícezdrojové financování ICM  - uvedení všech zdrojů v Kč i v %.
	MŠMT
	Jiná ministerstva 
	Kraj
	Místní samospráva
	Nadace
	EU
	Vlastní činnost
	Sponzoři
	Jiné zdroje
	Celkem

	180000
	0
	30000
	0
	0
	0
	27904
	0
	18679
	256583 Kč

	70,15
	0
	11,69
	0
	0
	0
	10,88
	0
	7,28
	100%


sloupce "1" - "9" = uveďte výši podpory v Kč v prvním řádku, v % ve druhém řádku
sloupec "9" = v případě, že čerpáte finance z jiných zdrojů, uveďte z jakých 

7. Statistika návštěvnosti.

	 
	fyzické osoby v ICM
	Akce v ICM
	Web – unikátní přístupy
	mail, telefon  

	leden
	751
	61
	1138
	88

	únor
	735
	86
	1096
	107

	březen
	574
	178
	1315
	67

	duben
	638
	40
	1111 
	80

	květen
	710
	366
	771
	70

	červen
	731
	85
	883
	85

	červenec
	426
	39
	863
	87

	srpen
	286
	35
	620
	41

	září
	415
	58
	520
	91 

	říjen
	632
	137
	705
	83

	listopad
	523
	68
	724
	65

	prosinec
	603
	190
	702
	89

	celkem
	7024
	1343
	10448
	953


sloupec "2" = uveďte počet fyzických osob v ICM v uvedeném měsíci

sloupec "3" = uveďte počet fyzických osob na akcích ICM (ne na akcích zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec "4" = uveďte počet návštěvnosti webových stránek ICM (ne stránek zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec "5." = uveďte počet kontaktů ICM prostřednictvím e-mailu, telefonu v uvedeném měsíci
8. Další události a změny v ICM v roce 2007.

V průběhu roku 2007 jsme se aktivně účastnili kampaně „All different – all equal“ nabídkou zajímavého využití volného času pro romskou mládež v našem nízkoprahovém centru, již zavedenými pořady o hudbě a lidovém umění evropských zemí, prezentací a propagací kampaně na akcích a výstavách, kterých se YMCA Hradec Králové účastnila, a stálou expozicí v prostorách ICM.

Spoluorganizovali jsme královéhradeckou Bambiriádu, akci, která každoročně seznamuje děti a mládež z regionu s možnostmi smysluplného využití volného času a nabídkami jednotlivých sdružení. Na Bambiriádě nejen prezentujeme naši organizaci, ale podílíme se i na organizaci akce.
Otevírací doba v roce 2007 byla:

Po - Pá  9:00 - 19:00
So - Ne  9:00 - 17:00
(Dle potřeby déle.)

9. Datum zpracování a jméno autora
V Hradci Králové dne 30.1.2008
Jan Lyko

