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NARODNI INSTITUTDETi A MLADEZE





1. Úvod 

- představení ICM  (vznik, hlavní činnost, služby ICM…)
Myšlenka ICM v Náchodě není nová, zabýváme se s ní nějaké podobě už od roku 2000. Tehdejší záměry jsme nakonec nezrealizovali, protože pro ně bylo nutné založit samostatné Občanské sdružení, které by ICM organizovalo a stalo se členem AICM, veškeré grantové řízení bylo nutné prostřednictvím této střechy. Z toho důvodu jsme aktivitu opustili a vrátili jsme se k ní znovu až v roce 2007 v souvislosti s částečnou rekonstrukcí budovy Déčka, která vedla k vytvoření Klubu mládeže a Informačního centra pro mládež, kam je samostatný vchod a není nutné se tam přezouvat. 

Rok 2007 - Vyklizení a příprava prostor proběhla v měsících březnu a dubnu. Poté byla v Déčku provedena celková rekonstrukce topení a elektroinstalací, která skončila na konci září. Vzhledem k tomu muselo být otevření klubu posunuto na 1.10.2007. 

Během září proběhly úpravy a nákup vybavení informačního centra a začal zkušební provoz. Informační centrum je vybaveno třemi počítači, připojeným na internet, tiskárnou, policemi se šanony, kde lze nalézt potřebné informace, noviny, časopisy a brožury.  Po celém centru jsou nástěnky, na kterých jsou vyvěšeny aktuální informace, kulturní a sportovní akce.

Průměrná návštěvnost informačního centra byla v listopadu 4 návštěvníci za den, v prosinci 6,25 návštěvníků za den.

Provoz Informačního centra mládeže zajišťují 2 interní zaměstnanci, kteří se starají o řád, program a mají na starosti externí pracovníky.  Pět externích zaměstnanců pracuje v centru denně od 14 do 19 hodin. Součástí jejich práce je poskytování informací o kulturních a volnočasových programech v regionu, o evropských výměnných programech, přeshraničních česko-polských kulturních akcích, grantech, ubytování, studijních programech v ČR a zahraničí a sportovních akcích a také kontakty na domy dětí a mládeže a občanské sdružení v regionu apod. Externisti se podílejí na vyhledávání informací na internetu pro databázi ICM. Mimo jiné se starají o výzdobu, propagaci klubu ve školách a celkovou propagaci.

Informační centrum mládeže sdílí prostory s klubem mládeže, který je zaměřen na spontánní aktivity. Proto jsou tam k dispozici také deskové hry, stolní fotbal a kulečník.

Rok 2008 – Déčko Náchod pokračuje druhým rokem v činnosti Informačního centra a otevřeného klubu mládeže v přízemí Déčka s přístupem z ulice. 
Na základě aktivity dobrovolných vedoucích byl klub a ICM přejmenován na Klub Fošna a vytvořena propagační kampań s tímto názvem. Vznikají webové stránky klubu a ICM Fošna. Jsou shromážděna základní informační data o regionu Náchodska.

Informační centrum shromažďuje a poskytuje informace zaměřené zejména na využití volného času, vzdělávání a mobilitu mládeže. Klub poskytuje prostor pro volné docházení mládeže. Nabízí tak pozitivní alternativu k bezcílnému potulování, kouření a vandalismu některých skupin mladých lidí. V přiměřeně vybaveném klubu, uzpůsobeném pro spontánní aktivity mladých lidí, je nabídnuta možnost využít aktivně volný čas, najít si informace na počítači nebo v informačním středisku, zúčastnit se nabízených aktivit a akcí, zahrát si stolní a deskové hry, kulečník, stolní fotbal nebo jen posedět s kamarády v kultivovaném prostoru přizpůsobeném vkusu mladých lidí. Samozřejmě jde o nekuřácký prostor, kde se nebude nalévat žádný alkohol. Dozor v klubu zajišťují externí pracovníci při supervizi pedagogických pracovníků Déčka. Externisti mají základní proškolení pro práci v klubu a práci s informacemi. V rámci činnosti klubu proběhl kurz na téma Techniky komunikace a vyjednávání. 
Rok 2009 – Vzhledem k vývoji situace v oblasti ICM v Královéhradeckém kraji i v ČR jsme získali naději na možnost velkého rozvoje našeho ICM. Usilujeme o získání velkého grantu z ESF na rozvoj a systematické financování ICM v Náchodě, zejména o vytvoření kvalitní informační databáze přístupné přes webové rozhraní, která bude obsahovat zásadní kontakty na organizace pracující s dětmi a mládeží či poskytující jakékoliv služby v oblasti zájmového vzdělávání. Cílem je vytvořit podpůrnou síť pro kvalitní komunikaci mezi organizacemi a možnost podávat relevantní informace z této sítě mladým lidem v regionu. Na počátku roku zpracováváme vlastní žádost o globální grant OPVK v rámci KHK,  projekt je dobře hodnocen, ale není doporučen k financování vzhledem k zájmu KHK podat individuální grant za celý kraj na toto téma a zpracovat řešení komplexně.
Po dohodě s KÚ KHK poskytujeme v květnu 2009 ideu a podklady pro zpracování grantu za celý KHK. Věnujeme značný čas a úsilí pro zpracování grantu, který je podán v červnu 2009 za pět okresních ICM, kdy Náchod bude mít řídící úlohu. 
Provádíme vnitřní restrukturalizaci ICM, dochází k obměně týmu ICM, post lídra zaujímá Bc. Gerhard Weinlich a vytváří motivovaný externí tým. V propagaci se vracíme obloukem zpět k původnímu názvu přidruženého otevřeného klubu HNÍZDO a k tomu připravujeme informační kampaň – nové webové stránky s redakčním systémem, nové plakáty propagující činnost ICM na školách. Rozhodli jsme se požádat o certifikaci naší činnosti, abychom zvýšili kredit ICM navenek. Díky procesu certifikace se zapojujeme více do národní sítě ICM a jsme překvapeni a rozčarováni úrovní komunikace a vztahů v této síti. 
Nabýváme pocitu, že většině zainteresovaných v národní síti ICM nejde o informace, ale o moc. 
Zapojujeme se do projektu Klíče pro život, Mgr. Andrea Kulichová (bývalá vedoucí našeho ICM tč. na MD) je odpovědná za sběr aktualit z Královéhradeckého kraje. Přistoupili jsme do procesu vytváření databáze regionálních informací pro Klíče pro život, protože považujeme informační databázi za důležitou pro národní síť ICM. Opětovně nás překvapuje způsob komunikace mezi NICM a jednotlivými ICM a až neuvěřitelné podhodnocení práce, která byla pro naplnění databáze vykonána, a to nejen finanční, ale zejména morální. 

Budujeme krok za krokem novou tvář ICM a klubu Hnízdo, kompletně se předělává výzdoba a organizace klubu, plníme naše webové stránky informacemi z regionu. Učíme se pracovat s naší interní databází, napojenou funkčně na vnitřní databázi Déčka, která umožňuje přes systém filtrů vyhledávat efektivně informace z mnoha oblastí volného času. 
Absolvujeme certifikační návštěvu pracovnic NICM a roste naše hrdost na vykonanou práci během tohoto roku. 

V listopadu se dozvídáme, že krajský grant na síť ICM v KHK byl schválen a navržen k financování. 
L. Pohanková – ředitelka Déčka, které je naším zřizovatelem, se účastnila semináře pro ICM v Obořišti, vedoucí ICM Gerd Weinlich byl omluven pro nemoc.  Opětovně jsme šokováni úrovní vztahů v rámci národní sítě, které nejsou založeny na kooperaci pro naplnění společného cíle, ale na boji o moc a prosazení partikulárních zájmů. Zvažujeme členství v AICM, nicméně nemáme statut o. s. a ani o něj nechceme v nejbližší budoucnosti usilovat. 
Hlavní činnost a služby ICM Hnízdo Náchod
· Sběr, třídění a zveřejňování informací z regionu Náchodska na webu našeho ICM

· Sběr kontaktů na organizace i jednotlivce pracující v oblasti neformálního vzdělávání, aktualizace databáze kontaktů

· Informační servis o programech Mládež v akci, poradenství pro EDS

· Organizace akcí v ICM a klubu, které vedou k větší propagaci mezi mládeží

· Kopírovací služby, tisk, scan materiálů

· Výstavy v prostorách ICM

· Propagační akce, besedy, koncerty

Provozní doba ICM:

Den

čas

služba
Pondělí        14:30-18:00          Petra Svatoňová

Úterý            14:30-19:30         Anežka Šimonová

Středa         14:30-19:30          Andrea Šulcová

Čtvrtek         14:30-18:00         Anna Stránská

Pátek           14:30-19:30          Dan Flégl

2. Další události a změny v ICM v roce 2009.
· Podání vlastního grantu OPVK KHK na provoz a aktivity ICM Náchodska

· Nový vedoucí ICM Gerd Weinlich nahradil Petra Neumanna, sestavení nového externího týmu

· Podání společného grantu pro síť ICM v KHK v rámci individuálního grantu OPVK MŠMT

· Nová tvář ICM a klubu, návrat k názvu Hnízdo, tvorba nového webu, kompletní propagace

· Tvorba naší interní databáze kontaktů a informací

· Zapojení do Klíčů pro život – excelovské tabulky s informacemi pro národní databázi

· Žádost o certifikaci

· Certifikační návštěva NIDM

· Seznamování se s principy „fungování“ národní sítě ICM
3. Hlavní plány na rok 2010 (akce spojené s předsednictvím, účast na Bambiriádě, akce regionálního charakteru, spolupráce s dalšími organizacemi, …)
· Hlavním plánem roku 2010 je najít cestu ke stabilnímu finančnímu zabezpečení pro delší období – alespoň dvou let, které umožní rozvoj ICM v Náchodě. Vzhledem k tomu, že Odbor mládeže KÚ KHK se bohužel rozhodl odmítnout schválený grant na zabezpečení krajské sítě, budeme opět usilovat o vlastní řešení pro Náchodsko, pravděpodobně v rámci vyhlášené výzvy MŠMT pro neformální vzdělávání. 
· Dále budeme usilovat o změnu v certifikačním systému MŠMT tak, aby odpovídal současným potřebám klientů i poskytovatelů informací. Pokud se to podaří, budeme usilovat o získání certifikátu ICM a v závislosti na tom i o grant MŠMT na pokrytí provozních nákladů ICM. 
· Zvážíme možnost členství v AICM na základě kvality nabízených členských výhod a služeb. 
· Budeme dále udržovat a rozvíjet naší databázi kontaktů na NNO a další organizace působící v oblasti volného času v regionu Náchodska

· Zavedeme systém rozesílky newsletteru dle kontaktů z databáze

· Posílíme PR 

· Hlavní PR akce – Bambiriáda, Dětský svět, Kuronské slavnosti

· Letáková kampaň do škol

· Vazba PR ICM a programu Mládež v akci

4. Jiné poznámky, připomínky, náměty, přání. Zhodnocení spolupráce s dalšími subjekty, či jiné…

Funkce ICM je z našeho pohledu podpůrná, jejím smyslem je jednak podpořit a usnadnit mládeži vyhledávání informací pro jejich vzdělávání, brigády, praxe, zaměstnání atd. a dále usnadnit koordinaci a komunikaci mezi subjekty působícími v oblasti práce s mládeží. Vnímáme síťování organizací jako jeden z nejvýznamnějších výstupů činnosti ICM.  Efektivní komunikace na regionální úrovni povede dle našeho názoru k zlepšení nabídky volnočasových aktivit pro děti, mládež a rodiny. 
Z některých jednání na národní úrovni jsme získali pocit, že někteří představitelé sítě ICM v ČR a NICM považují projekt informovanosti mládeže za „samonosný“ a ztrácejí se jim vazby na reálnou práci s mládeží. Tento pohled je pro nás nepřijatelný a budeme nadále budovat ICM jako podpůrný článek hlavní činnosti Déčka Náchod na úrovni regionu Náchodska. 
Na rozdíl od DOKTRINY NICM chceme být především Informačním centrem mládeže a až poté Informačním centrem pro mládež, ale také pro rodiče, pro učitele, pro organizace a řadu dalších pro…. Fakt participace mladých lidí na tomto projektu je pro nás zásadním faktorem a „boj“ o předložku nám připadá nesmyslný, vymezení „pro mládež“ koncepčně chybné a neodpovídající naší vizi fungování ICM.
V rámci našich možností budeme usilovat o změnu pravidel certifikace tak, aby odrážela kvalitu informací a ne množství šanonů, které v dnešní době nikdo nepotřebuje. 

Statistická část 
Tyto údaje, prosím, vyplňujte do tabulek připravených v excelu, které vám byly zaslané spolu s formulářem této Závěrečné zprávy o činnosti. Níže uvedené tabulky slouží pouze jako předloha.
5. Personální zajištění činnosti ICM 

- Personální zajištění činnosti ICM (např. seznam pracovníků, počet úvazků, počet dobrovolníků, uvést vedoucího ICM a kontakt)
	Název ICM
	Stálí pracovníci
	Dobrovolní pracovníci

	
	Jméno pracovníka
	Úvazek
	Doba praxe v ICM
	Jazyková vybavenost
	počet

	 
	 
	 
	 
	 
	 


sloupec "2" = vyplňte jméno pracovníka

sloupec "3" = uveďte jaký pracovní poměr a úvazek u vás pracovník zastává

sloupec "4" = uveďte dobu praxe pracovníka v ICM

sloupec "5" = vypište prosím, jakým jiným jazykem než českým, pracovník hovoří a v jaké úrovni (pro možnost využijí při mezinárodních akcích)

sloupec "6" = uveďte, zda využíváte spolupráce s dobrovolníky – pokud ano, v jakém počtu   
 6. Popis jednotlivých akcí v ICM dle data. Do tabulky uveďte počet akcí.

- Popis jednotlivých konkrétních aktivit za uplynulý rok dle data + počet účastníků dané akce(výstavy, přijetí dobrovolníka, výměny mládeže, účast na školení či stáži, pořádání soutěží, besed, ) 

	Název ICM
	Akce v  ICM (besedy, soutěže, výstavy,…)
	Prezentace na školách 
	Vzdělávání pracovníků ICM
	Mezinárodní aktivity
	Jiné aktivity
	 COMDI

	
	
	
	
	
	
	

	
	Název
	Kdy
	Počet účastníků
	Škola
	Kdy 
	Počet účastníků
	Jméno pracovníka
	Název
	Kdy
	Název
	Kdy
	Název
	Jednorázové / dlouhodobé
	Kdy
	Počet účastníků

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


sloupec "2" = uveďte název akce 

sloupec "3" = uveďte, kdy akce probíhala
sloupec "4" = kolik se akce zúčastnilo klientů

sloupec "5" = uveďte název školy, kde prezentace probíhala

sloupec "6" = uveďte, kdy prezentace probíhala

sloupec "7" = kolik se prezentace zúčastnilo studentů

sloupec "8" = uveďte jméno pracovníka, který se školení či jiné vzdělávací akce zúčastnil

sloupec "9" = uveďte název školení či jiné vzdělávací akce

sloupec "10" = kdy se tato akce konala

7. Spolupráce na dalších akcích s jinými organizacemi
	Název ICM
	Podíl ICM na akcích zřizovatele
	Podíl ICM na akcích AICM
	Podíl ICM na akcích s jinými organizacemi

	
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


sloupce "2, 5, 8" = uveďte názvy akcí, na kterých se ICM podílelo

sloupce “3, 6, 9” = uveďte datum, kdy se akce konala
sloupce”4, 7, 10” = uveďte, jakým způsobem se ICM na akci podílelo
8. Spolupráce s dalšími organizacemi
	Název  ICM
	odd. informací a NICM NIDM
	odd. vzdělávání NIDM
	odd. Eurodesk
	odd. ČNA
	AICM
	RCV - Comdi
	Europe Direct
	jiné

	
	 
	 
	
	 
	
	
	
	


sloupec "2" = pokud spolupracujete s odděleními NIDM uveďte ano, příp. jakým způsobem (metodická pomoc, regionální zastoupení apod.), pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupce "3 - 7" = pokud spolupracujete uveďte ano, pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupec "8" = pokud jste střediskem Europe Direct uveďte ano, pokud nejste uveďte ne

sloupec „9“ = pokud spolupracujete s jinými organizacemi, uveďte název organizace.

9. Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek). Do tabulky uveďte částky v Kč.

- Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek úspěšnosti a v případě podpoření v jaké výši)

	Název ICM
	Vyhlašovatel dotace, grantu apod.
	Požadovaná dotace
	Skutečná dotace
	Důvod neposkytnutí dotace

	
	
	
	
	


sloupec "2" = uveďte název vyhlašovatele dotace, grantu apod.

sloupec "3" = uveďte výši požadované dotace v Kč

sloupec "4" = uveďte výši přiznané dotace v Kč, v případě, že dotace nebyla přiznána uveďte 0,- Kč

sloupec „5“ = uveďte důvod neposkytnutí dotace

10. Vícezdrojové financování ICM  - uvedení všech zdrojů v Kč i v %.

	MŠMT
	Jiná ministerstva 
	Kraj
	Místní samospráva
	Nadace
	EU
	Vlastní činnost
	Sponzoři
	Jiné zdroje (např. zřizovatel,…)
	Celkem

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	


sloupce "1" - "9" = uveďte výši podpory v Kč v prvním řádku, v % ve druhém řádku

sloupec "9" = v případě, že čerpáte finance z jiných zdrojů, uveďte z jakých 

11. Statistika návštěvnosti.
	2009
	fyzické osoby v ICM
	Akce v ICM
	Web – unikátní přístupy
	Aktivní webová adresa 
	mail
	telefon  

	leden
	 
	 
	  
	
	
	 

	únor
	   
	 
	  
	
	
	

	březen
	
	 
	  
	
	
	 

	duben
	 
	
	  
	
	
	 

	květen
	 
	
	  
	
	
	 

	červen
	   
	
	  
	
	
	 

	červenec
	   
	
	 
	
	
	 

	srpen
	  
	
	 
	
	
	 

	září
	 
	
	
	
	
	 

	říjen
	 
	
	 
	
	
	 

	listopad
	 
	
	 
	
	
	 

	prosinec
	  
	
	  
	
	
	 

	celkem
	
	
	 
	
	
	 


sloupec "2" = uveďte počet fyzických osob v ICM v uvedeném měsíci

sloupec "3" = uveďte počet fyzických osob na akcích ICM (ne na akcích zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec "4" = uveďte počet návštěvnosti webových stránek ICM (ne stránek zřizovatele) v uvedeném měsíci
sloupec “5“ = uveďte aktuální funkční webovou adresu ICM
sloupec "6, 7" = uveďte počet kontaktů ICM prostřednictvím e-mailu a telefonu v uvedeném měsíci

12. Datum zpracování a jméno autora
Bc. Gerhard Weinlich – tabulková část, Ing. Ludmila Pohanková – textová část
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