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Věcná zpráva o realizaci projektu ICM Český Krumlov v roce 2010 (stručné zhodnocení činnosti za rok 2010)

Základní cíle projektu ICM v roce 2010

Cílem ICM Český Krumlov (dlouholetý projekt od 1998 doposud) v roce 2010 bylo především zaměřit se hlouběji na některé, uživateli více žádané stávající i nové informační oblasti a také se zabývat a pracovat s různými způsoby, novými formami poskytování informací a poradenství mládeži. Hlavním cílem bylo zvyšování informovanosti mládeže, práce s mladými lidmi zaměřená na efektivnější používání informací ve svůj prospěch, navazující odbornější a hlubší poradenství a zvyšování kompetentnosti personálu ICM. 

V konkrétnější podobě byl projekt ICM Č.Krumlov v roce 2010 zaměřen především na: 

· rozšiřování forem a způsobů informovanosti 

- v tomto roce jsme naše informace poskytovali našim návštěvníkům a zájemcům o informace těmito formami: nové webové stránky, elektronickým hromadným mailovým directem,  samostatnými e-maily, telefonicky, prostřednictvím regionálního tisku, zpravodaje.krumlov.cz, webu OS ICOS, městských webových stránek, městského tištěného a elektronického zpravodaje, prostřednictvím dalších webů (web AICM ČR, weby ostatních jihočeských ICM, web NICM a Klíčů pro život, ad.), prostřednictvím účasti ICM na výstavách, veletrzích a dalších akcí, prostřednictvím realizovaných informačních i tématických seminářů, prostřednictvím zcela nového nástroje – elektronického časopisu dětí a mládeže „Časák“ ICM (ten je připravován částečně také jako tištěný), prostřednictvím jihočesky vytvořených elektronických publikací (katalogy Léto a Zima v jižních Čechách) a dalšími formami 

· zvyšování rozsahu a kvality informací

- snažíme se v našem ICM kromě standardních informací mít i informace regionálního typu a informace, které naše návštěvníky specificky zajímají 

· motivování uživatelů k získávání informací a jejich praktickému využívání

- prostřednictvím seminářů, ale i různých soutěží a interaktivních prvků jsme se  snažili mladé lidi motivovat k tomu, aby získávali ověřené informace a prakticky je využívali nejen ve svůj studijní prospěch, ale i pro své potřeby ve svém osobním životě

· rozšiřování informovanosti o nejvíce žádané informační oblasti

- ICM Český Krumlov ve spolupráci s ICM Prachatice a Tábor vydalo dva katalogy na CD „Levná zima v jižních Čechách“ a „Léto v jižních Čechách“. O tyto tipy katalogů je mezi návštěvníky ICM velký zájem a nejen mezi nimi. Je to velký pomocník při trávení volného času na jihu Čech.

· pokračování v informačních aktivitách zaměřených na evropská témata

- i v tomto roce ICM pořádalo informační semináře pro studenty o možnostech využití některých zajímavých evropských programů pro jejich vzdělávání i volný čas

· zajištění komplexnějších výchozích podmínek pro rozšiřování poskytování poradenství v ICM

- úzká spolupráce s Dobrovolnickým centrem a Informačním centrem pro seniory

Rozsah provozu a poskytnuté informace a služby

Týdenní otevírací doba v období 1.1. 2010 - 31.12. 2010 byla 40 hodin (pondělí – pátek 9:00 – 17:00).
V informačním centru pro mládež byl k dispozici pro veřejnost vždy alespoň 1 informační pracovník.
Statistiky uživatelů informačních a poradenských služeb ICM ČK od  1.1. 2010  do 31.12. 2010

V tomto období byl poskytnuto uživatelům služeb ICM ČK osobně, prostřednictvím webových stránek, seminářů na ZŠ a SŠ, telefonicky, mailem, poštou a bulletinem celkem 49.177 informací a  informačních služeb (úkonů).

Fyzické osoby v ICM




   515

Semináře



   

   211

Výstava





   100

Promítání 





     19

Informace distribuované prostřednictvím el.publikace

„Levná zima v jižních Čechách



  600


Informace poskytnuté mailem, telefonem
            1.100 (kvalifikovaný odhad)
Webové unikátní přístupy        

                       46.632

(www.icmck.cz a www.cpdm.cz) 

	Leden
	2936

	Únor
	2903

	Březen
	3074

	Duben
	3198

	Květen
	4173

	Červen
	4215

	Červenec
	4921

	Srpen
	4658

	Září
	4304

	Říjen
	3798

	Listopad
	4605

	Prosinec
	3847


Celkem



           46.632
Dále je velmi patrný trend požadavků uživatelů směřující k preferování elektronických informací.

Poznámky k dalším počtům účastníků a uživatelů aktivit a projektů ICM Č. Krumlov v období 1.1. 2010 - 31.12. 2010:
Do tohoto počtu výše nejsou zahrnuty počty účastníků, adresátů a uživatelů činností a projektů, které byly v gesci pracoviště ICM Český Krumlov v rámci CPDM, o.p.s. Český Krumlov nebo projektů, se kterými ICM Český Krumlov informačně a programově spolupracuje :  

· informace zasílané prostřednictvím vlastního elektronického informačního bulletinu CPDM, o.p.s. Český Krumlov (zhruba 230 e-mailových adres)

· informace vysílané mládežnickým internetovým „Rádiem ICM“ - samostatný speciální mládežnický projekt internetového rádia (zhruba 60 posluchačů týdně)

· informace poskytnuté v rámci výstav a akcí např.: Kouzelný Krumlov, EDUCA ….. (počet nelze odhadnout) 

Informovanost veřejnosti a propagace
V rámci informovanosti veřejnosti a propagace jsme spolupracovali s místním a regionálním tiskem, zasílali nepravidelné informace (informační balíčky s tištěnými a elektronickými informacemi) na školy a další instituce  v regionu Český Krumlov, pokračovali jsme v naplňování a aktualizaci vlastních webových stránek – starých (www.icmck.cz) a nového webu (www.cpdm.cz).

Informační bloky v ICM

Průběžně byly a jsou opět aktualizovány jednotlivé informační bloky v šanonech, ve kterých se aktuálně nachází informace z 11 základních oblastí a informace regionálního typu. Veškeré tyto informace jsou převedeny do elektronické podoby na CD (a postupně v čase také aktualizovány) s aktivními odkazy na jednotlivé webové stránky vztahující se k dané oblasti. 
Podpora zaměstnanosti:

Naše Informační centrum pro mládež i nadále pokračuje v podpoře zaměstnanosti.  

Nabízíme proto v našem ICM kontakty na příležitostné brigády a zaměstnání. Také klientům, kteří jsou řádně vedeni na Úřadu práce a prokáží se dokladem z ÚP nabízíme internet zdarma, především pro hledání svého nového zaměstnání. 

Informační semináře:

· V roce 2010 jsme uskutečnili 4 informační semináře o ICM a dalších projektových pracovištích CPDM, o.p.s., které byly určeny studentům SOU a SŠ (celkem 96 studentů a 5 pedagogů) a 1 seminář o CPDM, o.p.s. byl určen návštěvě ze zahraničí  - dobrovolníkům ze zahraničí, kteří jsou na EVS v ČR (25 dobrovolníků + 2 vedoucí skupiny) 

· ICM připravilo pro delegaci sociálních pracovníků z Ruska informační seminář o jednotlivých projektových pracovištích CPDM, o.p.s., na kterém se podíleli i zástupci jednotlivých projektových pracovišť, které CPDM, o.p.s. zastřešuje. Tato delegace byla 27 členná.

· Další semináře byly určeny dobrovolníkům a mladým lidem, kteří pracují, nebo budou pracovat s dětmi a mládeží ve volném čase na témata: „Animace volného času“ s lektory Mgr. Jaroslavem Králem, Mgr. Jiřím Mukem a Ivou Sonnbergerovou (15 účastníků), „Dětská agresivita“ s paní Mgr. Petrou Vlakony (21 účastníků semináře), „Závislosti“ s Bc. Pavlínou Vrábelovou a Mgr. Danielem Jambrikovičem (20 účastníků). Celkem se zúčastnilo těchto tří seminářů 56  dobrovolníků a mladých lidí, kteří pracují, nebo budou pracovat s dětmi a mládeží ve volném čase.. 

Těchto všech seminářů se tedy celkem zúčastnilo 184 studentů, zahraničních hostů a dobrovolníků.

Besedy a promítání na téma: „Cestování trochu jinak“

V měsíci říjnu se uskutečnily dvě besedy: 

1. Městské brány v Českém Krumlově s panem Václavem Codlem – 8 posluchačů

2. Malajsie s Mgr. Bohumilem Kofroněm  na téma Malajsie - 5 posluchačů

3. V listopadu Mgr. Bohumil Kofroň  vyprávěl a promítal úžasné zážitky z Turecka – 6 posluchačů

Výstava „Český Krumlov očima dvou generací“ v prostorách ICM

ICM Český Krumlov touto výstavou podpořilo své dva návštěvníky Václava Codla a Martina Kročka, kteří v prostorách ICM od 4.10. do 4.11. 2010 vystavovali své obrazy se společným tématem, kterým se stal Český Krumlov. Ovšem každý z výše jmenovaných pánů toto téma pojal po svém.  

Tuto výstavu shlédlo cca 100 návštěvníků, kteří přišli přímo na tuto výstavu.

Tištěný Zpravodaj.krumlov.cz   

CPDM, o.p.s. – ICM Český Krumlov se spolu s OS ICOS podílí na vydávání tištěného občanského informačního zpravodaje – „Zpravodaj.Krumlov.cz“. Za rok 2010 tak vyšla 4 čísla tohoto zpravodaje, který byl distribuován do všech domácností a institucí  ve městě Český Krumlov (včetně našich informačních příspěvků).

CD Levná zima v jižních Čechách

V letošním roce se ICM Český Krumlov podílelo na vytvoření CD Levná zima v jižních Čechách. 

Na tomto CD zájemci najdou příležitosti a možnosti jak strávit volný čas v Jihočeském kraji v zimním období. Naleznou zde informace o běžeckých trasách, lyžařských areálech, bruslařské dráze, levném ubytování, kulturních obětech, které jsou otevřeny i v zimních měsících, tipech na výlet….

Na vytvoření tohoto CD se podílela ICM Prachatice, Tábor a Český Krumlov.

Tento katalog na CD přikládáme jako přílohu k tomuto vyhodnocení.

„Časák ICM“

V letošním roce jsme spustili nový podprojekt ICM elektronický časopis dětí a mládeže „Časák“ ICM. Časopis má své webové stránky www.casakicm.cz a je připravován nejen v elektronické podobě, ale částečně také jako tištěný. Na příspěvcích do tohoto „Časáku“ ICM se podílejí studenti z krumlovského regionu, kteří mohou přispět svými básněmi, fotografiemi, obrázky, zajímavými články …

Na přelomu měsíce ledna a února 2011 vyjde osmistránkové 1. číslo tohoto časopisu v nákladu 3.000 ks.
Prezentace a výstavy    

· ICM Český Krumlov se aktivně podílelo na akci Města Český Krumlov a Městského divadla s názvem „Kouzelný Krumlov“, která se konala v měsíci dubnu 2010. Zde ICM mělo vlastní stánek s připraveným herním programem pro děti a připravenou prezentací nejen ICM, ale všech projektových pracovišť CPDM, o.p.s.

· ICM Český Krumlov se již tradičně aktivně spolupodílelo na realizaci výstavních expozic ICM ČR (AICM) na veletrhu EDUCA 2010 v Liberci (říjen 2010).
Akreditace ČNA 
ICM Český Krumlov má od 8.10. 2009 do 8.10. 2012 udělený Certifikát pro vysílající organizace od ČNA – Česká národní agentura Mládež.

Praktikanti v roce 2010

Iveta Tvarohová – Jihočeská univerzita

Petr Mužík – Jihočeská univerzita

Celková (širší) samostatná zpráva o činnosti ICM Český Krumlov bude k dispozici v rámci výroční zprávy o činnosti CPDM, o.p.s.- Český Krumlov za rok 2010, která bude vydána spolu se zprávou nezávislého auditora v průběhu měsíce května 2011.   

