Národní informační centrum pro mládež NIDM – Koncepce informačního systému pro mládež – Standardizace ICM v ČR


ZPRÁVA O ČINNOSTI ICM V ROCE 2010

ICM PRACHATICE
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1. Úvod 

- fungování ICM (služby, kroužky, přednášková činnost...)

Informační centrum pro mládež Prachatice bylo uvedeno do provozu na přelomu měsíce června a července roku 2009. Od tohoto data funguje nepřetržitě a více se dostává do podvědomí mladých lidí i širší veřejnosti.

ICM Prachatice realizuje KreBul, o.s. Volary, které ICM vytvořilo jako jedno ze svých projektových pracovišť. K samotnému vybudování centra nás inspirovalo fungování center v Českém Krumlově, Táboře a dříve i v Českých Budějovicích. Na základě jednání s tehdejší místostarostkou města Prachatice Hanou Rabenhauptovou a jednání s Mgr. V. Kopečkem z AICM jsme došli k závěru, že vytvoření tohoto pracoviště bude ku prospěchu a přispěje k rozšíření nabídky volnočasových služeb pro děti a mládež ve městě. Doplnili jsme tak mezeru ve volnočasové a vzdělávací nabídce města pro mladé lidi. Během tohoto roku realizovalo ICM několik workshopů, kroužků, přednášek a zapojilo se do různých výstav nejen pro mladé.

ICM je umístěno ve společných prostorech s občanskou poradnou, na adrese Zlatá stezka 145, Prachatice. Prostory jsou umístěny v budově, která je majetkem Města Prachatice. Budova se nachází v blízkosti centra, v okolí školy jsou též umístěny 4 školy (základní škola, základní škola (díve zvš), gymnázium a střední odborná škola) a nízkoprahové zařízení. Centrum je tak v těsné blízkosti cílové skupiny.  V této budově máme k dispozici dvě kanceláře se samostatným vchodem ze společné chodby, která je využívána jako „čekárna“. Z chodby je přístupné také WC, které slouží zejména pro potřeby pracovníků. Kanceláře jsou vybaveny běžným kancelářským nábytkem. ICM je vybaveno PC pracovištěm pro pracovníka, dvěma počítačovými jednotkami, které slouží našim klientům (v letošním roce rozšiřujeme na pracoviště čtyři). Dále jsou zde šanony s informačními zdroji jednotné klasifikace oblastí informací ICM v ČR, letáky, propagační a jiné materiály. Přímo v kanceláři ICM je umístěna nástěnka, na které jsou uveřejňovány aktuální informace z kulturního, společenského i sportovního dění ve městě i v okolí a informace týkající se bezprostředně života ve městě. Další nástěnky jsou  umístěny v chodbě. Zde jsou představeny ICM, občanská poradna a další projekty zřizovatele, tedy KreBul, o.s. Vystaven je i „Národní kodex standardů kvality poskytovaných služeb v ICM-NKSK“, „Principy online informací pro mládež“, „Koncepce rozvoje informačního systému pro mládež“, „Evropská charta informací pro mládež“, „Provozní řád ICM PT“ a „Zřizovací listina“. Umístěny jsou zde také stojany s propagačními materiály zejména z Jihočeského kraje.

Hlavní činností ICM je zabezpečení informačního a poradenského servisu pro cílovou skupinu, tedy děti a mládež ve věku 6 – 26 let. Nabízené informace jsou v souladu s Jednotnou klasifikací informací pro ICM v ČR. Informace jsme rozšířili z tištěné podoby i na elektronickou formu. 

Z doplňkových služeb naše ICM nabízí řadu činností: kopírování (černobílé do formátu A3, barevné do formátu A4), psaní na PC, skenování dokumentů, kroužková vazba, laminování dokumentů (do formátu A3), tisk (barevný, černobílý), přístup na internet (veřejný přístup na internet mimo vyhledávání informací), a předprodej vstupenek na kulturní a společenské akce našeho regionu i celé České republiky.

Přehled o počtu poskytnutých informací a využívání služeb ICM Prachatice v období leden-prosinec 2010

	Poskytnuté služby v ICM PRACHATICE v roce 2010

	

	poradenské služby

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Vzdělání 
	1
	 
	3
	3
	 
	 
	1
	 
	3
	2
	2
	3

	Práce
	2
	1
	 
	5
	 
	2
	2
	1
	2
	3
	4
	5

	Volný čas
	 
	4
	2
	 
	6
	7
	7
	5
	1
	 
	6
	1

	Cestování 
	1
	 
	1
	2
	3
	 
	3
	4
	 
	 
	 
	2

	Zdraví 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2
	4

	Soc.pat.jevy
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Ekologie
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.skupiny
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3
	 
	7
	6

	Občan a stát
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nadac.grant.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Mládež v EU
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	celkem
	5
	5
	6
	10
	9
	9
	14
	10
	9
	5
	21
	24

	doplňkové služby

	

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Internet
	98
	107
	129
	176
	161
	136
	147
	175
	113
	50
	57
	54

	Kopírování
	3
	6
	3
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	5
	2

	Tisk
	 
	1
	 
	5
	 
	 
	1
	 
	 
	2
	2
	1

	Skener
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Laminace
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Kr. vazba
	1
	 
	2
	2
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 

	Práce na pc
	 
	 
	2
	 
	5
	 
	1
	1
	 
	4
	8
	3

	Ostatní (přednášky, besedy)
	3
	16
	8
	13
	22
	18
	49
	41
	35
	174
	108
	21

	VČ – workshop kamera
	 
	 
	3
	3
	4
	3
	2
	2
	4
	4
	3
	2

	VČ – první pomoc
	 
	 
	5
	6
	5
	7
	5
	4
	7
	6
	7
	4

	VČ – výtvarné dílny
	 
	 
	26
	18
	13
	18
	20
	19
	17
	16
	16
	6

	VČ – tancování
	 
	 
	7
	6
	7
	7
	8
	9
	8
	6
	7
	 

	celkem
	106
	130
	186
	229
	218
	189
	233
	252
	184
	262
	213
	93

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CELKEM
	111
	135
	192
	239
	227
	198
	247
	262
	193
	267
	234
	117

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Celkem za rok 2010
	2422
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	poradenské služby - elektronická podání - e.mail

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Vzdělání 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Práce
	 
	 
	 
	1
	1
	2
	3
	6
	 
	 
	 
	 

	Volný čas
	 
	 
	1
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	1
	 

	Cestování 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Zdraví 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.pat.jevy
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ekologie
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.skupiny
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Občan a stát
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nadac.grant.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Mládež v EU
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 

	celkem
	0
	0
	1
	1
	1
	5
	3
	6
	0
	0
	2
	0

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Celkem za rok 2010
	19
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Přístup na webové stránky za rok 2010
	 
	1824 unikátních přístupů*
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	* v roce 2010 nebyl v provozu systém, který statistická data vyhodnocuje měsíčně a dle kategorií
	
	
	
	


2. Další události a změny v ICM v roce 2010

Akce realizované ICM Prachatice:

· workshop „Tancujeme pro potěšení“

· „První pomoc pro všechny“

· „Do přírody i do města s kamerou“

· „Výtvarné dílny“

· Prázdninová soutěž – účast 23 účastníků
· Přednášková činnost a besedy

Akce, na kterých se ICM podílelo, případně prezentovalo:

· Den s VZP – účast školy, školky
· Den bez aut – účast školy, školky
· Educa Liberec

· Týden pro neziskový sektor

· Týden sociálních služeb (den otevřených dveří v sociálních a přidružených službách)

· Trh studijních příležitostí ve městě Prachatice (prezentace škol z regionu)

· Adaptační kurzy – realizace 9 kurzů, cca 300 žáků
· Přednášková činnost „Trénování paměti“, „Pochody smrti“

Spolupráce s ICM Tábor a ICM Český Krumlov na realizaci dvou elektronických katalogů – Jižní Čechy v létě a Jižní Čechy v zimě. Pracovníci ICM Prachatice zpracovávali okres Prachatice a Strakonice.

Hlavním úkolem bylo prezentovat a medializovat fungování ICM Prachatice, a to zejména na školách a dalších institucích a organizacích, které pracují s cílovými skupinami dětí a mládeže a samozřejmě i širší veřejnosti, která má k mladým nejblíže (rodiče...).

3. Hlavní plány na rok 2011 (účast na Bambiriádě, akce regionálního charakteru, spolupráce s dalšími organizacemi, …)

Z hlavních plánů na rok 2011 lze jmenovat:

· Získání finančních prostředků na zajištění provozu ICM (mzda pracovníka, provozní náklady)

· Členství v AICM ČR

· Certifikace ICM ze strany MŠMT

· Zvyšování kvality nabízených služeb (zejména aktualizace informací v tištěné i elektronické podobě)

· Vytváření informačního CD-Romu

· Navazování a upevňování spolupráce s institucemi, které se věnují práci s dětmi a mládeží ve městě Prachatice i mimo něj (síťování služeb, spolupráce s dalšími ICM v regionu)

· Realizace mimořádných akcí pro cílové skupiny – víkendové akce, soutěže

· Vytvoření nabídky přednášek a besed pro školy a jejich realizace na školách

· Vytvoření propagačních materiálů ICM Prachatice (letáky, plakáty, drobné propagační materiály)

· Prezentace ICM na školách (formou zábavných akcí)

· Účast na společenských, kulturních a dalších akcích, realizovaných ve městě Prachatice (Den bez aut, Den s VZP, Týden pro neziskový sektor…)

· Zprostředkovávání předprodeje vstupenek 

· Zapojení do profesní diagnostiky žáků a studentů zážitkovou formou na školách

· Rozšíření pracovních míst na PC pro klienty

· Medializace projektového pracoviště Informační centrum pro mládež Prachatice

4. Jiné poznámky, připomínky, náměty, přání. Zhodnocení spolupráce s dalšími subjekty, či jiné…

Do informačního centra pro mládež Prachatice nastoupil nový pracovník-pedagog volného času. Díky tomu se rozvinula spolupráce se Základní školou Zlatá stezka 387. Prachatice. Díky znalostem zážitkové pedagogiky byly realizovány besedy a přednášky většinou týkající se spolupráce ve skupině, vztahů ve třídě a šikany.Díky třetí osobě ve škole byla vytvářena diagnostika a závěrečná zpráva na fungování třídního kolektivu a vyhledávány možné způsoby řešení problémů, s nimiž se základní škola potýká.

Zúčastnili jsme se různých akcí, například „Trhu studijních příležitostí“ pořádaným Úřadem práce Prachatice. Mohli jsme spolu s vystavovateli-školami z našeho regionu, poskytnout informace nejen o vzdělávání, volném čase atp., ale zaměřit se i na rodiče mladých lidí a dostat se tak do podvědomí širší veřejnosti. V letošním roce 2011 bychom rádi tuto výstavu pořádali my.

Byli jsme jedni z vystavovatelů „5+5 dnů pro neziskové organizace“, kde jsme poskytli informace o našem centru mnoha návštěvníkům od dětí ze školky, které přišly v doprovodů vychovatelek, po žáky základních škol, studenty středních škol i občanům města a okolí.V letošním roce bychom rádi zrealizovali tento projekt my.

Naši pracovníci se zúčastnili adaptačních kurzů pro žáky základních škol i studenty středních škol. Díky tomu vznikly i nové spolupráce s těmito školami a zajistili jsme mnohem vyšší informovanost o našem centru a tím se zvýšil i počet klientů.

Statistická část 

Tyto údaje, prosím, vyplňujte do tabulek připravených v excelu, které vám byly zaslané spolu s formulářem této Závěrečné zprávy o činnosti. Níže uvedené tabulky slouží pouze jako předloha.

5. Personální zajištění činnosti ICM 

- Personální zajištění činnosti ICM (např. seznam pracovníků, počet úvazků, počet dobrovolníků, uvést vedoucího ICM a kontakt)

	Název ICM
	Stálí pracovníci
	Dobrovolní pracovníci

	
	Jméno pracovníka
	Úvazek
	Doba praxe v ICM
	Jazyková vybavenost
	počet

	 Prachatice
	Mgr. Zdeněk Krejsa, DiS.
	vedoucí 
	Cca 4 roky 
	Němčina, angličtina zákl. 
	5 
	

	
	Mgr. Jiří Kučera
	1
	Od 1.10.2010
	němčina
	
	

	
	Gabriela Jeřábková
	1
	Od 1.1.2010 – 30.9.2010
	němčina
	
	


sloupec "2" = vyplňte jméno pracovníka

sloupec "3" = uveďte jaký pracovní poměr a úvazek u vás pracovník zastává

sloupec "4" = uveďte dobu praxe pracovníka v ICM

sloupec "5" = vypište prosím, jakým jiným jazykem než českým, pracovník hovoří a v jaké úrovni (pro možnost využijí při mezinárodních akcích)

sloupec "6" = uveďte, zda využíváte spolupráce s dobrovolníky – pokud ano, v jakém počtu   

 6. Popis jednotlivých akcí v ICM dle data. Do tabulky uveďte počet akcí.

- Popis jednotlivých konkrétních aktivit za uplynulý rok dle data + počet účastníků dané akce(výstavy, přijetí dobrovolníka, výměny mládeže, účast na školení či stáži, pořádání soutěží, besed, ) 

	Název ICM
	Akce v  ICM (besedy, soutěže, výstavy,…)
	Prezentace na školách 
	Vzdělávání pracovníků ICM
	Mezinárodní aktivity
	Jiné aktivity
	 COMDI

	
	
	
	
	
	
	

	
	Název
	Kdy
	Počet účastníků
	Škola
	Kdy 
	Počet účastníků
	Jméno pracovníka
	Název
	Kdy
	Název
	Kdy
	Název
	Jednorázové / dlouhodobé
	Kdy
	Počet účastníků

	PT 
	
	
	
	
	
	
	Mgr. Zdeněk Krejsa, DiS.
	Trénink paměti II.
	Listopad 2010
	 
	 
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	


sloupec "2" = uveďte název akce 

sloupec "3" = uveďte, kdy akce probíhala

sloupec "4" = kolik se akce zúčastnilo klientů

sloupec "5" = uveďte název školy, kde prezentace probíhala

sloupec "6" = uveďte, kdy prezentace probíhala

sloupec "7" = kolik se prezentace zúčastnilo studentů

sloupec "8" = uveďte jméno pracovníka, který se školení či jiné vzdělávací akce zúčastnil

sloupec "9" = uveďte název školení či jiné vzdělávací akce

sloupec "10" = kdy se tato akce konala

7. Spolupráce na dalších akcích s jinými organizacemi

	Název ICM
	Podíl ICM na akcích zřizovatele
	Podíl ICM na akcích AICM
	Podíl ICM na akcích s jinými organizacemi

	
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


sloupce "2, 5, 8" = uveďte názvy akcí, na kterých se ICM podílelo

sloupce “3, 6, 9” = uveďte datum, kdy se akce konala

sloupce”4, 7, 10” = uveďte, jakým způsobem se ICM na akci podílelo

8. Spolupráce s dalšími organizacemi

	Název  ICM
	odd. informací a NICM NIDM
	odd. vzdělávání NIDM
	odd. Eurodesk
	odd. ČNA
	AICM
	RCV - Comdi
	Europe Direct
	jiné

	Prachatice
	 ne
	ne 
	ne
	 ne
	ano
	ne
	ne
	Ano – organizace a školy působící ve městě Prachatice a okolí


sloupec "2" = pokud spolupracujete s odděleními NIDM uveďte ano, příp. jakým způsobem (metodická pomoc, regionální zastoupení apod.), pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupce "3 - 7" = pokud spolupracujete uveďte ano, pokud nespolupracujete uveďte ne

sloupec "8" = pokud jste střediskem Europe Direct uveďte ano, pokud nejste uveďte ne

sloupec „9“ = pokud spolupracujete s jinými organizacemi, uveďte název organizace.

9. Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek). Do tabulky uveďte částky v Kč.

- Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek úspěšnosti a v případě podpoření v jaké výši)

	Název ICM
	Vyhlašovatel dotace, grantu apod.
	Požadovaná dotace
	Skutečná dotace
	Důvod neposkytnutí dotace

	Prachatice
	Jihočeský kraj
	200.000
	100.000
	

	
	MŠMT
	280.000
	145.000
	


sloupec "2" = uveďte název vyhlašovatele dotace, grantu apod.

sloupec "3" = uveďte výši požadované dotace v Kč

sloupec "4" = uveďte výši přiznané dotace v Kč, v případě, že dotace nebyla přiznána uveďte 0,- Kč

sloupec „5“ = uveďte důvod neposkytnutí dotace

10. Vícezdrojové financování ICM  - uvedení všech zdrojů v Kč i v %.

	MŠMT
	Jiná ministerstva 
	Kraj
	Místní samospráva
	Nadace
	EU
	Vlastní činnost
	Sponzoři
	Jiné zdroje (např. zřizovatel,…)
	Celkem

	145.000
	
	100.000
	5.000
	
	
	
	
	108.437
	358.437

	 40,5
	 
	28
	1,4
	
	
	
	
	30,1
	100


sloupce "1" - "9" = uveďte výši podpory v Kč v prvním řádku, v % ve druhém řádku

sloupec "9" = v případě, že čerpáte finance z jiných zdrojů, uveďte z jakých 

11. Statistika návštěvnosti.

	Poskytnuté služby v ICM PRACHATICE v roce 2010

	

	poradenské služby

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Vzdělání 
	1
	 
	3
	3
	 
	 
	1
	 
	3
	2
	2
	3

	Práce
	2
	1
	 
	5
	 
	2
	2
	1
	2
	3
	4
	5

	Volný čas
	 
	4
	2
	 
	6
	7
	7
	5
	1
	 
	6
	1

	Cestování 
	1
	 
	1
	2
	3
	 
	3
	4
	 
	 
	 
	2

	Zdraví 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2
	4

	Soc.pat.jevy
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Ekologie
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.skupiny
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3
	 
	7
	6

	Občan a stát
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nadac.grant.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Mládež v EU
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	celkem
	5
	5
	6
	10
	9
	9
	14
	10
	9
	5
	21
	24

	doplňkové služby

	

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Internet
	98
	107
	129
	176
	161
	136
	147
	175
	113
	50
	57
	54

	Kopírování
	3
	6
	3
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	5
	2

	Tisk
	 
	1
	 
	5
	 
	 
	1
	 
	 
	2
	2
	1

	Skener
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Laminace
	1
	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Kr. vazba
	1
	 
	2
	2
	 
	 
	 
	1
	 
	 
	 
	 

	Práce na pc
	 
	 
	2
	 
	5
	 
	1
	1
	 
	4
	8
	3

	Ostatní (přednášky, besedy)
	3
	16
	8
	13
	22
	18
	49
	41
	35
	174
	108
	21

	VČ – workshop kamera
	 
	 
	3
	3
	4
	3
	2
	2
	4
	4
	3
	2

	VČ – první pomoc
	 
	 
	5
	6
	5
	7
	5
	4
	7
	6
	7
	4

	VČ – výtvarné dílny
	 
	 
	26
	18
	13
	18
	20
	19
	17
	16
	16
	6

	VČ – tancování
	 
	 
	7
	6
	7
	7
	8
	9
	8
	6
	7
	 

	celkem
	106
	130
	186
	229
	218
	189
	233
	252
	184
	262
	213
	93

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CELKEM
	111
	135
	192
	239
	227
	198
	247
	262
	193
	267
	234
	117

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Celkem za rok 2010
	2422
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	poradenské služby - elektronická podání - e.mail

	 
	Leden
	Únor
	Březen
	Duben
	Květen
	Červen
	Červenec
	Srpen
	Září
	Říjen
	Listopad
	Prosinec

	Vzdělání 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Práce
	 
	 
	 
	1
	1
	2
	3
	6
	 
	 
	 
	 

	Volný čas
	 
	 
	1
	 
	 
	3
	 
	 
	 
	 
	1
	 

	Cestování 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Zdraví 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.pat.jevy
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ekologie
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Soc.skupiny
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Občan a stát
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nadac.grant.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Mládež v EU
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 

	celkem
	0
	0
	1
	1
	1
	5
	3
	6
	0
	0
	2
	0

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Celkem za rok 2010
	19
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Přístup na webové stránky za rok 2010
	 
	1824 unikátních přístupů*
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	* v roce 2010 nebyl v provozu systém, který statistická data vyhodnocuje měsíčně a dle kategorií
	
	
	
	


sloupec "2" = uveďte počet fyzických osob v ICM v uvedeném měsíci

sloupec "3" = uveďte počet fyzických osob na akcích ICM (ne na akcích zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec "4" = uveďte počet návštěvnosti webových stránek ICM (ne stránek zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec “5“ = uveďte aktuální funkční webovou adresu ICM

sloupec "6, 7" = uveďte počet kontaktů ICM prostřednictvím e-mailu a telefonu v uvedeném měsíci
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