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ZPRÁVA O ČINNOSTI ICM V ROCE 2010

ICM DDM hl. m. Prahy, Praha 8 – Karlín, Karlínské náměstí 7
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1. Úvod 

Zřizovatelem ICM je DDM hl. m. Prahy, vzniklo v roce 2000, sídlí v budově Karlínského Spektra na Karlínském náměstí 7, Praha 8.
Činnost je zaměřena na bezplatné poskytování informací (nejen) mladým lidem, zajišťuje propagaci a Public Relation DDM hl. m. Prahy, poradenství, vzdělávací aktivity, mezinárodní aktivity atp.
Poskytování informací:  

· osobně

· v písemné podobě
· telefonicky

· prostřednictvím internetu 
Sbírané, zpracovávané a rozšiřované informace mapují témata a oblasti na základě potřeb a zájmů mladých lidí. Jeho služby jsou cíleny především na věkovou kategorii dětí a mládeže, mohou jich však také využívat nezaměstnaní a kategorie občanů se zdravotním handicapem a senioři.
Informace jsou strukturovány v souladu s Jednotnou klasifikací oblastí informací pro ICM v ČR, která je součástí Koncepce rozvoje ISM v ČR. 
Propagace je zajišťována prostřednictvím:

· Brožur „Mít kam jít“ o zájmové činnosti, „Mít kam jet“ o letních táborech a „Jarní prázdniny pražských dětí“

· Vydáváním tiskových zpráv, tvorbou propagačních materiálů, přispíváním do tištěných periodik a kulturních přehledů, prezentací v médiích (rádia, televize)

· Informačního stánku na akcích DDM hl. m. Prahy, akcích pražských domů dětí a mládeže, veletrzích a festivalech a akcích celopražského charakteru

Poradenská činnost je poskytována v následujících oblastech:

· Poradenství v oblasti vzdělávání - pro žáky, studenty a dospělé
· Kariérové poradenství - pro absolventy středních i vysokých škol, nezaměstnané i ty, kteří zaměstnání chtějí změnit
· Poradna prvního kontaktu - pro všechny, kteří se ocitli v tíživé životní situaci (děti, mládež, dospělí); poradenství je bezplatné a anonymní, v závažných případech dostupná intervence psychologa
· Poradna psychologa - pro všechny zájemce

Vzdělávací aktivity:  
· Volba povolání pro žáky 8. a 9. ročníků ZŠ a SŠ 
· Profesní orientace a možnosti terciárního vzdělávání pro žáky závěrečných ročníků SŠ

Mezinárodní aktivity: 

· Pořádání mezinárodních výměn mládeže, vysílání účastníků na zahraniční odborné semináře

· Dlouhodobá spolupráce (od r. 2002) s Amt  fur Kinder, Jugend und Familie v Bonnu

· Získávání nových partnerů pro výměnné pobyty v ČR i v zahraničí 
2. Další události a změny v ICM v roce 2010.
Služby byly veřejnosti poskytovány bezplatně každý všední den včetně prázdnin vyhlašovaných MŠMT. Na podzim rovněž došlo ke kompletní rekonstrukci počítačové učebny, která byla nově vybavena modernějším zařízením, a to včetně elektronické techniky. K dispozici jsou nyní 4 počítače, které jsou umístěny na pultech. Kromě toho jsou na chodbách budovy Karlínského spektra, v němž ICM sídlí volně přístupné 2 informační kiosky rovněž s připojením na internet a další 4 jsou umístěny ve vybraných střediscích Domu dětí a mládeže hl. m. Prahy. Na všech počítačích byly z bezpečnostních důvodů zablokovány nežádoucí webové stránky. Prostory ICM byly současně vybaveny bezpečnostním zařízením.
3. Hlavní plány na rok 2011 

· Poskytování poradenských služeb - v oblasti vzdělávání pro žáky, studenty a dospělé; kariérové poradenství pro absolventy středních i vysokých škol, nezaměstnané i ty, kteří zaměstnání chtějí změnit; poradna prvního kontaktu pro všechny, kteří se ocitli v tíživé životní situaci (děti, mládež, dospělí); poradna psychologa
· Zlepšení kvality poskytovaných služeb, aktualizace informací poskytovaných ICM v elektronické i tištěné podobě (databáze šanonů) 
· Rozšíření poskytovaných služeb, příprava vlastních projektů
· Zpracování brožur a databází Mít kam jít a Mít kam jet, Jarní prázdniny, vydávání stejnojmenného časopisu, který vychází jako příloha brožur, organizace a zajištění distribuce těchto materiálů
· Realizace výukových programů pro školy - Volba střední školy a povolání (pro žáky ZŠ) a Možnosti studia a profesního uplatnění po ukončení střední školy (pro žáky gymnázií)

· Prevence sociálně patologických jevů
· Zajišťování PR DDM hl. m. Prahy, cílená komunikace s médii, propagace
· Účast na veletrzích, festivalech a akcích pro veřejnost – propagace aktivit DDM hl. m. Prahy a pražských domů dětí a mládeže, MHMP
· Podpora dalšího vzdělávání pedagogických pracovníků v rámci kurzů a seminářů
· Koordinace mezinárodních aktivit DDM hl. m. Prahy, příprava a realizace vlastních mezinárodních projektů
· Příprava, realizace a vyhodnocování marketingových průzkumů

· Práce s dobrovolníky (zapojení se do programu Mládež v akci – Evropská dobrovolná služba)  

· Zajištění účasti klientů DDM hl. m. Prahy na mezinárodních táborech a výměnných pobytech

· Práce s talentovanou mládeží
· Prohloubení možností práce s handicapovanou mládeží a ohroženými skupinami
· Organizace a realizace příměstských táborů
· Zkvalitnění bezpečnostních opatření v prostorách ICM
Přehled akcí s podílem ICM DDM hl. m. Prahy:
          - Karneval na ledě - Tesla Aréna 

    - Karlínský Masopust

       - Veletrh For Kids
       - Veletrh For Babies 
       - Veletrh For Toys
       - Plnou parou do Lhotky 

       - Bambiriáda  
       - Den dětí       

[image: image1.emf]       - Den otevřených dveří DDM hl. m. Prahy
       - Zastávka volný čas
       - Parníkem do ZOO 

       - Farmářské trhy Karlín
4. Jiné poznámky, připomínky, náměty, přání. Zhodnocení spolupráce s dalšími subjekty, či jiné…

Na základě absolvování vzdělávacích kurzů v rámci projektu Klíče pro život bude jedním z hlavních cílů ICM DDM hl. m. Prahy pro rok 2011 příprava a tvorba vlastních projektů vycházejících z průřezového tématu Multikulturní výchova. V současné době jsou zjišťovány možnosti čerpání finančních příspěvků a dotací. 

 5. Personální zajištění činnosti ICM 

	Název ICM
	Stálí pracovníci
	Dobrovolní pracovníci

	
	Jméno pracovníka
	Úvazek
	Doba praxe v ICM
	Jazyková vybavenost
	počet

	 

ICM DDM      hl. m. Prahy


	Hunalová Lucie, DiS. 
	 1,0
	 3 roky
	AJ, NJ
	 

	
	PhDr. Gobyová Jitka
	 1,0
	6 let
	NJ, RJ
	

	
	Friedrichová Štěpánka (na mateřské dovolené)
	 0,5
	3 roky
	AJ
	

	
	Mgr. Hrivnáková Eva
	 0,5
	0,5 roku
	AJ, FJ, NJ
	

	
	PhDr. Šteflová Soňa (vedoucí pracovník) 
	1,0
	1 rok
	AJ, NJ, SJ 
	

	
	Zítka Ondřej
	1,0
	11 let
	
	


sloupec "2" = vyplňte jméno pracovníka

sloupec "3" = uveďte jaký pracovní poměr a úvazek u vás pracovník zastává

sloupec "4" = uveďte dobu praxe pracovníka v ICM

sloupec "5" = vypište prosím, jakým jiným jazykem než českým, pracovník hovoří a v jaké úrovni (pro možnost využijí při mezinárodních akcích)

sloupec "6" = uveďte, zda využíváte spolupráce s dobrovolníky – pokud ano, v jakém počtu   
Statistická část (prosím, tyto údaje vyplňujte do níže uvedených tabulek připravených v excelu):

	Název ICM
	Akce v ICM (besedy, soutěže, výstavy,…)
	Prezentace na školách 
	Vzdělávání pracovníků ICM
	Mezinárodní aktivity
	Jiné aktivity
	 COMDI

	
	
	
	
	
	
	

	
	Název
	Kdy
	Počet účast.
	Škola
	Kdy 
	Počet účast.
	Jméno prac.
	Název
	Kdy
	Název
	Kdy
	Název
	Jednorázové / dlouhodobé
	Kdy
	Počet účastníků

	ICM DDM hl. m. Prahy 


	Internetový klub 


	 

po-pá  13.00-18.00 


	 
	 
	 
	 
	Šteflová Soňa 


	- Kurz týmové spolupráce

- Studium pedagogiky pro vedoucí dětských  ZU 

- Multikulturní výchova

	13.-15.11

6.11.2010-27.2.2011

2-23.11. 


	Bez vody není života


	19.-27.4. 2010 


	Přednáška pro žáky 8. a 9. roč. Volba střední školy a povolání 


	dlouhodobé 

	 
	 

	
	Příměstské tábory


	Srpen – 3 turnusy


	40


	
	
	
	Gobyová Jitka


	- Facilitace ŠVP
- Facilitace ŠVP
- Cvičení na overballech

- Kurz týmové spolupráce

- Multikulturní výchova


	11.-12. 2.  2.-3.9.

26.3.

13.-15.10.

2-23.11.

 


	Mezinárodní výměna mládeže Praha – Bonn


	17.–23.10.2010


	Poradenství  v oblasti vzdělávání


	dlouhodobé 

	
	

	
	Povodňové

tábory


	Srpen – 2 turnusy 


	31


	 
	 
	 
	 Zítka Ondřej


	- Kurz týmové spolupráce
 
	13.-15.10. 


	Seminář Ways out of the Crises

 
	4.- 8. 12. 2010 


	Kariérové poradenství 


	průběžné 


	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Poradna        1. kontaktu


	průběžné

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Psychologické poradenství


	průběžné

	
	


 Bližší informace k mezinárodním aktivitám v roce 2010
1. Bez vody není života

Termín a místo konání akce: 19. – 27. 4. 2010, Třeboň, ČR

Počet účastníků: 42 (z toho v následujících poměrech: ČR 8, Slovensko 6, Polsko 6, Turecko 6, Slovinsko 6, Německo 5, Litva 5)

Akce byla zaměřena na otázky životního prostředí, vodohospodářství a ochrany přírody. V Třeboni si pod vedením odborníků z rybářské školy vyzkoušeli odebírání vzorků vody, během cyklistického výletu si prohlédli místní vodní díla a shlédli prezentace o vodohospodářství ve svých zemích. V Třeboni si pod vedením odborníků z rybářské školy vyzkoušeli odebírání vzorků vody, během cyklistického výletu si prohlédli místní vodní díla a shlédli prezentace o vodohospodářství ve svých zemích.
2. Mezinárodní výměna mládeže Praha – Bonn (6. ročník)
Termín a místo konání akce: 17. – 23. 10. 2010, Bonn, Německo

Počet účastníků: 20 (10 Němců, 10 Čechů)

10 mladých lidí z Prahy ve věku 15 – 17 let zde strávilo příjemný týden v doprovodu stejně starých německých kamarádů. Hlavním cílem tohoto projektu bylo porovnání nabídky mimoškolních aktivit a způsobu trávení volného času mladých lidí v obou zmíněných zemích.

3. Seminář Ways out of the Crises
Termín a místo konání akce: Klaffer, Rakousko

Počet účastníků: za ČR 2


Program, v němž se sešli zástupci ze čtyř zemí (Polska, Maďarska, Rumunska a České republiky), se soustředil na problémy globalizace a ekonomické krize a jejich důsledků pro život mladé generace. Účastníci měli možnost sdílet zkušenosti s ekonomickou situací v jednotlivých státech a rovněž hledat cesty řešení vzniklých problémů.
    6. Popis jednotlivých akcí v ICM dle data. Do tabulky uveďte počet akcí.

sloupec "2" = uveďte název akce 

sloupec "3" = uveďte, kdy akce probíhala
sloupec "4" = kolik se akce zúčastnilo klientů

sloupec "5" = uveďte název školy, kde prezentace probíhala

sloupec "6" = uveďte, kdy prezentace probíhala

sloupec "7" = kolik se prezentace zúčastnilo studentů

sloupec "8" = uveďte jméno pracovníka, který se školení či jiné vzdělávací akce zúčastnil

sloupec "9" = uveďte název školení či jiné vzdělávací akce

sloupec "10" = kdy se tato akce konala

[image: image4.emf]7. Spolupráce na dalších akcích s jinými organizacemi
	Název ICM
	Podíl ICM na akcích zřizovatele
	Podíl ICM na akcích AICM
	Podíl ICM na akcích s jinými organizacemi

	
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast
	Název akce
	Datum
	Vaše účast

	 DDM hl. m. Prahy


	Karneval na ledě


	23.1.2010


	Informační stánek, propagace aktivit


	 
	 
	 
	Veletrh For Kids


	 18.-21.3.2010


	 Informační stánek, propagace aktivit, zajištění doprovodného programu



	
	Karlínský Masopust 


	20.2.2010


	Informační stánek, propagace aktivit


	
	
	
	Bambiriáda

	20.-23.5.2010

	 Informační stánek, propagace aktivit



	
	Den dětí


	2.6.2010


	Informační stánek, propagace aktivit


	 
	 
	 
	Farmářské trhy


	soboty září – říjen 2010


	Informační stánek, propagace aktivit



	
	Plnou parou do Lhotky

	15.5.2010


	Informační stánek, propagace aktivit


	
	
	
	Zastávka volný čas


	8.9.2010


	Informační stánek, propagace aktivit, zajištění doprovodného programu



	
	Den otevřených dveří DDM HMP

	1.-3.9. 2010


	Prohlídka střediska pro veřejnost, prezentace aktivit, komunikace s veřejností
	
	
	
	Veletrh For Babies


	30.9.-3.10.2010


	Informační stánek, propagace aktivit, zajištění doprovodného programu



	
	Parníkem do ZOO

	12.9.2010


	Informační stánek, propagace aktivit


	
	
	
	Veletrh For Toys


	30.9.-3.10.2010


	Informační stánek, propagace aktivit, zajištění doprovodného programu




sloupce "2, 5, 8" = uveďte názvy akcí, na kterých se ICM podílelo

sloupce “3, 6, 9” = uveďte datum, kdy se akce konala
sloupce”4, 7, 10” = uveďte, jakým způsobem se ICM na akci podílelo
8. Spolupráce s dalšími organizacemi
	Název  ICM
	 NICM 
	odd. vzdělávání NIDM
	odd. Eurodesk
	odd. ČNA
	AICM
	RCV - Comdi
	Europe direct
	jiné

	ICM DDM hl. m. Prahy


	Ano

 

	Ano (lektorská činnost – Seminář evaluace ŠVP)


	Ne


	 Ne


	Ne


	Ne


	Ne


	EAICY -European Association for Leisure Time Institutions of Children and Youth



sloupec "2" = pokud spolupracujete s odděleními NIDM uveďte ano, příp. jakým způsobem (metodická pomoc, regionální zastoupení apod.), pokud nespolupracujete, uveďte ne

sloupce "3 - 7" = pokud spolupracujete, uveďte ano, pokud nespolupracujete, uveďte ne

sloupec "8" = pokud jste střediskem Europe direct uveďte ano, pokud nejste, uveďte ne

sloupec „9“ = pokud spolupracujete s jinými organizacemi, uveďte název organizace.
9. Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek). Do tabulky uveďte částky v Kč.

- Přehled všech podaných projektů na činnost ICM (vyhlašovatel dotace, předmět projektu, výsledek úspěšnosti a v případě podpoření v jaké výši)

	Název ICM
	Vyhlašovatel dotace, grantu apod.
	Požadovaná dotace
	Skutečná dotace
	Důvod neposkytnutí dotace

	ICM DDM             hl. m. Prahy


	HMP – Grant: Klub informačního centra, provozní náklady, drobná údržba a opravy
	246 000 
	  60 000
	-

	
	HMP – Grant: zabezpečení akcí pro veřejnost, Informační časopisy Mít kam jít, Mít kam jet
	978 000
	220 000
	-

	
	HMP – Grant: zabezpečení akce v zahraničí, Soutěže a festivaly  
	308 400
	180 000
	-

	
	MŠMT- neinvestiční dotace ze státního rozpočtu: ICM DDM hl. m. Prahy - Podpora činnosti Informačních center pro mládež  
	150 000
	140 000
	-


sloupec „2“ = uveďte název vyhlašovatele dotace, grantu apod.

sloupec „3“ = uveďte výši požadované dotace v Kč

sloupec „4“ = uveďte výši přiznané dotace v Kč, v případě, že dotace nebyla přiznána, uveďte 0,- Kč

sloupec „5“ = uveďte důvod neposkytnutí dotace
10. Vícezdrojové financování ICM  - uvedení všech zdrojů v Kč i v %.

	MŠMT
	Jiná ministerstva 
	Kraj
	Místní samospráva
	Nadace
	EU
	Vlastní činnost
	Sponzoři
	Jiné zdroje (např. zřizovatel,…)
	Celkem

	156 240 
	-
	646 916
	-
	-
	-
	953 428 
	-
	-
	1 756 584

	9%
	-
	37%
	-
	-
	-
	54%
	-
	-
	100%


sloupce "1" - "9" = uveďte výši podpory v Kč v prvním řádku, v % ve druhém řádku

sloupec "9" = v případě, že čerpáte finance z jiných zdrojů, uveďte z jakých 

MŠMT

-  ICM DDM hl. m. Prahy – program č. 2- Podpora vybraných forem práce s neorganizovanými dětmi a mládeží  

-  OON

Kraj – HMP(zřizovatel)

-  Grant - Klub informačního centra 

-  Grant - Informační časopisy Mít kam jít/jet 

-  Grant - Zabezpečení akce v zahraničí 

-  Neinvestiční příspěvek z rozpočtu zřizovatele   

Vlastní činnost

Z činnosti DDM hl. m. Prahy  

Vlastní činnost:

- Úhrada za účast na výukových programech

11. Statistika návštěvnosti.
	2010
	fyzické osoby v ICM
	Akce v ICM
	Web – unikátní přístupy
	Aktivní webová adresa 
	mail
	telefon  

	Leden
	15
	 
	286
	www.icm.ddmpraha.cz
	12
	9

	Únor
	29
	 
	295
	www.icm.ddmpraha.cz
	15
	12

	Březen
	35
	79 (Volba povolání)
	307
	www.icm.ddmpraha.cz
	19
	17

	Duben
	22
	66 (Volba povolání)
	324
	www.icm.ddmpraha.cz
	28
	21

	Květen
	16
	
	355
	www.icm.ddmpraha.cz
	21
	23

	červen
	22
	
	261
	www.icm.ddmpraha.cz
	23
	18

	červenec
	8
	
	89
	www.icm.ddmpraha.cz
	4
	5

	srpen
	9
	
	76
	www.icm.ddmpraha.cz
	2
	1

	Září
	25
	15 (Volba povolání)
	197
	www.icm.ddmpraha.cz
	11
	7

	Říjen
	41
	13 (Volba povolání)
	371
	www.icm.ddmpraha.cz
	16
	13

	listopad
	32
	56 (Volba povolání)
	345
	www.icm.ddmpraha.cz
	24
	19

	prosinec
	23
	15 (Volba povolání)
	267
	www.icm.ddmpraha.cz
	8
	12

	celkem
	277
	244 (Volba povolání)
	 3173
	
	183
	129


sloupec "2" = uveďte počet fyzických osob v ICM v uvedeném měsíci

sloupec "3" = uveďte počet fyzických osob na akcích ICM (ne na akcích zřizovatele) v uvedeném měsíci

sloupec "4" = uveďte počet návštěvnosti webových stránek ICM (ne stránek zřizovatele) v uvedeném měsíci
sloupec “5“ = uveďte aktuální funkční webovou adresu ICM
sloupec "6, 7" = uveďte počet kontaktů ICM prostřednictvím e-mailu a telefonu v uvedeném měsíc
12. Datum zpracování a jméno autora:         10. 2. 2011 

                                                                         PhDr. Jitka Gobyová, PhDr. Soňa Šteflová
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